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Ilmoitussuojelurekisteri 

1. Rekisterinpitäjä 
 
Savonlinja Oy   
Y-tunnus:  0165069–7  
Osoite:  Patteristonkatu 2, 50500 MIKKELI 
Puhelin:  015 7600 700 
 
Tämän palvelun osalta voit olla yhteydessä rekisterinpitäjään seuraavilla tavoilla: 
Sähköpostitse: ari.rajamaki@savonlinja.fi 
Postitse: Savonlinja/Tietosuoja, Patteristonkatu 2, 50100 MIKKELI 
Puhelimitse: 0456130011 
 

2. Mitä tietoja käsittelemme? 

Käsittelemme seuraavia tietojasi: 

• Asiakkaan nimi, identifioimiseen tarvittavat tiedot, yhteystiedot (kuten sähköpostiosoite, 
postiosoite ja puhelinnumero) Tietolähteenä on ilmoittaja itse. Kuvaus ilmoituksen koh-
teena olevasta toiminnasta. 

3. Missä tarkoituksissa henkilötietojasi käsitellään? 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on mahdollistaa Savonlinjan työntekijöille ja Savonlinjan 
sidosryhmille luottamuksellinen tapa ja väylä antaa tietoja tai kertoa epäilystä koskien ilmoitta-
jansuojelulaissa mainittujen aihepiirien tai muun lainsäädännön vastaisesta toiminnasta.  

Tietoja käsitellään ilmoituksia koskevassa selvitystyössä väitteiden oikeellisuutta tutkittaessa 
sekä tapauksista raportoitaessa. Tietoja saatetaan käyttää myös korjaavien toimenpiteiden suo-
rittamiseen sekä oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi tai rikosil-
moituksen tekemiseksi. 

Käsittely on tarpeen lakisääteisen velvoitteemme noudattamiseksi sekä toteuttaaksemme oikeu-
tetun etumme mahdollistaa sisäinen valvontajärjestelmä ja tarjota luottamuksellinen ilmoituska-
nava ilmoitusten kohteena olevien henkilöiden omien oikeuksien turvaamiseksi. Selvittämistyötä 
ei voi toteuttaa ilman ilmoituksiin liittyvien henkilöiden tietoja. 

Savonlinjalla on velvollisuus selvittää kanavan kautta tulevien ilmoitusten todenperäisyys ja ryh-
tyä asian vaatimiin toimenpiteisiin. 

 

4. Säilytysaika 
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Henkilötietoja säilytetään niin kauan, kuin ilmoitus tutkinnan kannalta vaatii, kuitenkin korkein-
taan 5 vuotta ilmoituksen saapumisesta, ellei säilyttäminen ole välttämätöntä muissa laissa sää-
dettyjen oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseksi.  

5. Mitä muita oikeuksia sinulla on? 

Tietojen tarkastaminen 

Kun pyydät saada pääsyn tietoihisi, Savonlinja ilmoittaa käsitelläänkö sinua koskevia henkilötie-

toja vai ei sekä toimittaa jäljennöksen käsiteltävistä henkilötiedoista. 

Voimme rajoittaa oikeuttasi tutustua tietoihin, jos se on välttämätöntä ja oikeasuhtaista ilmoituk-

sen paikkansa pitävyyden selvittämisen turvaamiseksi tai ilmoittajan henkilötietojen suojaa-

miseksi. 

Tietojen korjaaminen 

Sinulla on oikeus saada puutteelliset henkilötietosi täydennetyiksi ja myös virheelliset tietosi kor-

jatuiksi. 

Tietojen poistaminen 

Sinulla on oikeus pyytää henkilötietosi poistamista rekisteristä. Tietosi poistetaan, jos käsittelylle 

ei enää ole olemassa laillista perustetta. 

Käsittelyn vastustaminen 

Voimme käsitellä henkilötietojasi oikeutetun edun perusteella osana liiketoimintaamme harkittu-

amme, ettei käsittely loukkaa henkilötietojesi suojaa. Näissä tilanteissa sinulla on oikeus vastus-

taa henkilötietojesi käsittelyä henkilökohtaisiin syihisi vedoten. 

Käsittelyn rajoittaminen 

Sinulla voi olla oikeus rajoittaa henkilötietojesi käsittelyä. Kun käsittelyä on rajoitettu, rekisterin-

pitäjä ei pääsääntöisesti käsittele tietojasi muuten kuin säilyttämällä tiedon. Tämä oikeus sinulla 

on esimerkiksi, kun kiistät henkilötietojesi paikkansapitävyyden, jos käsittely on lainvastaista tai 

jos olet vastustanut henkilötietojesi käsittelyä ja odotat vastausta kyseiseen toimenpidepyyn-

töön. 

6. Kuinka käytät oikeuksiasi? 

Voit lähettää meille henkilökohtaisesti allekirjoittamasi pyynnön kirjeitse yllä mainittuun osoittee-

seen. Merkitse kuoreen ”tietosuoja”. Vaihtoehtoisesti voit ottaa puhelimitse yhteyttä yllä mainit-

tuun yhteyshenkilöön. Tällaiseen pyyntöön vastaamme kirjeitse. Mikäli vastaus sisältää henkilö-

tietojasi, toimitamme kirjeen henkilökohtaisena kirjattuna kirjeenä. Kirjettä ei voi kuitata vastaan-

otetuksi kukaan muu, kuin vastaanottajaksi merkitty henkilö. Näin varmistamme kirjeen oikean 

vastaanottajan ja tietojen luottamuksellisuuden. 

7. Tietoja henkilötietojen vastaanottajista 

Savonlinja rekisterinpitäjänä käsittelee henkilötietoja itse, mutta käyttää myös apunaan erilaisia 
palveluntuottajia. Savonlinja pyrkii käyttämään parhaita ja luotettavia yhteistyökumppaneita ja 
vastaa valitsemiensa palveluntuottajien toiminnasta henkilötietoja käsiteltäessä. Nämä palvelun-
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tuottajat voivat vaihdella, mutta niihin kuuluu tietotekniikkapalveluiden tuottajia. Myös eräillä vi-
ranomaisilla on lakiin perustuva tiedonsaantioikeus. Tällaisia viranomaisia ovat mm. poliisi-, tulli-
, rajavartio- ja veroviranomaiset. 

8. Valitusosoitus 

Mikäli katsot, että emme käsittele henkilötietojasi EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisesti, 

voit tehdä valituksen valvontaviranomaiselle. Suomessa kyseinen viranomainen on tietosuoja-

valtuutettu. 

9. Välttämättömät tiedot asiakasrekisterin kannalta 

Jotta voisimme selvittää epäilyjä lainsäädännön tai muiden vastuullisuussitoumusten vastai-

sesta toiminnasta, on meidän käsiteltävä selvitystyön kannalta välttämättömiä henkilötietoja. 

Tällaisia tietoja ovat nimi, tunnistetiedot ja kuvaus kohteena olevasta toiminnasta. 

10. Tieto automaattisesta päätöksenteosta mukaan lukien profilointi 

Emme käytä automaattista päätöksentekoa, kuten profilointia. 

12. Tietojen käyttö muihin tarkoituksiin 

Emme käytä tietoja muihin kuin tässä asiakirjassa ilmoitettuihin tarkoituksiin. Mikäli myöhemmin 

ilmenee uusia käyttötarpeita, informoimme sinua siitä ja tiedon käsittelyperusteesta. Tarvitta-

essa pyydämme sinulta suostumuksen henkilötietojen käsittelyyn uusia käyttötarkoituksia var-

ten. 

13. Tiedot, jotka on hankittu muualta kuin sinulta 

Rekisteritietoja ei ole hankittu muualta. 

14. Tietosuojavastaava 

Voit olla yhteydessä Savonlinjan tietosuojavastaavaan, jos asiasi koskee henkilötietojen käsitte-

lyä tai EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen perustuvien oikeuksiesi käyttämistä Savonlinjan tai 

sen tytäryhtiöiden toiminnoissa. 

Saat yhteyden Savonlinja Oyj:n tietosuojavastaavaan sähköpostitse.  

 


